LES OPERATIONS INTERNATIONALES

Les opérations mentionnées dans ce document ne représentent
qu'une partie des produits et services destinés aux entreprises.

Nos conseillers commerciaux du service Affaires Internationales sont
a votre disposition pour vous renseigner sur les offres de service que
NouS VOUS proposons.

Virement Européen (SEPA)

(effectué dans I'Espace Economique Européen - E.E.E.)

Le SEPA permet d'harmoniser les transferts financiers entre les 31 états
de la zone SEPA (27 états membres + Norvege, Islande, Lichtenstein,
Suisse).

Les opérations SEPA nécessitent |'identification du bénéficiaire par le BIC
et I''BAN.

Opérations a destination de I'étranger

Virements SWIFT émis
SVIremMent EEE........ouoviieieceeeceeee e
- Virement EEE transmis par EDI/WEB .
- Autres opérations hors EEE

avec mini 21,50 € et maxi 32,35 € @

Reglements par effets

Effets HDreS.....vveeeeieeeeeeeee ettt 0,205 %
avec mini 36,35 € et maxi 54,55 € @
Effets dOCUMENLAIMES........c.cvevveieeiiieeeeee ettt 0,305 %

avec mini 55,35 € et maxi 77,80 € @

Crédits documentaires Import
- Commission d'ouverture

- CommisSiON de dOSSIEN.......ccveveuererereieiereeeereee e 72,75 €
- Commission de contrdle et levée de documents.................... 0,125 %

avec mini 99,00 €
* Trimestre indivisible.

Opérations en provenance de I'étranger

Virements SWIFT recus
- Virement EEE gratuit
- Autres opérations hors EEE

avec mini 12,85 € et maxi 19,20 € ¥
Reglements par effets

- Effets crédités aprés encaissement........c.c.cveveereeereereeeuncunces 0,125 %
avec mini 14,65 € et maxi 27,30 € @
- Effets dOCUMENLAITES .........cveverieeieeeeeeeeeeeeeeee e 0,255 %

avec mini 34,35 € et maxi 52,55 € ¥
Crédits documentaires Export

- Commission de NOtIfication ............ccoeveveveveveveieveeeieeeeieeerees 0,10 %

avec mini 111,00 €
- CommisSiON de dOSSIET........cvcveueeierereieiereeiereee e 75,75 €
- Commission de levée de documents..........ccceeveveeeerereeeeenenens 0,150 %

avec mini 161,60 €

Opérations diverses

- Garanties DaNCaIres.........ceveeeeurereecerenineecenineceeseenenns nous consulter
- Couverture de change nous consulter
- Soutien 3 l'implantation d'ouverture

de compte 8 I'8ranger .........c.ccuvvuevcivicincieieiniieicinienae nous consulter

Opérations sur titres et Bourse

Droits de garde titres
Tarif annuel, prélevé sur la valeur du portefeuille au 31/12 de I'année précédente

- Droits fixes 22,58 €®

- Droits proportionnels :
. Valeurs Crédit AGriCOlE .......c..cceuremiuiuemcrnicireieccieicnnes 0,043 % O &
. Valeurs hors Crédit Agricole 0217 %0 &
- VBIEUTS ELTNZETES .....eoveeveevreeerecereraeiaeriseeaeeeneseneeseenanees 0,318 % W&
. CommiSSION Par IZNE .......cuuvuvmeeieiiiicieicieereeeciencieeacenes 293€0Q

Montant global des droits de garde

= MINIMUM oo 26,34 €W

- Maximum 301,00 €®

Frais de Bourse - France (Actions - Obligations)
Hors frais de marché

- Agence en ligne 1,550 %
. Minimum 20,00 € &
- Internet (Invest Store Initial) 0,70 %
IMINIMUM e naen 815€&

Epargne salariale

- PER Convergence

. Plan d'Epargne Inter-entreprises (PEI)

. Plan d'Epargne Retraite Collectif Inter-entreprises (PERCOI)
- Plan d’Epargne Entreprise (PEE)
- Indemnités Fin de Carriére (IFC)

nous consulter pour les tarifs et les conditions.

Les + du Crédit Agricole

Votre chargé d’affaires peut réaliser, 3 votre demande, une simulation
personnalisée.

Placement de la trésorerie

- Dépots a terme
- OPCVM monétaires et obligations entreprises
- Certificats dépot négociable

...................................... nous consulter pour les tarifs et les conditions.

Prévoyance

- Valeur Prévoyance Multi Partenaires (capital déces)

- Assurance Garantie de Revenus (arrét de travail
suite maladie, accident)

- Complémentaire santé

- Accordance (complémentaire retraite)

- Garantie des Accidents de la Vie avec extension de
garantie liée a |'activité professionnelle

.................................. nous consulter pour les tarifs et les conditions.

@) Soumis 3 la TVA au taux en vigueur
@ Frais limités a la présentation de 6 cheques par jour.
% Dans la limite de 10 % du montant de I'acte.

“ Plus commission de change de 0,355 % avec mini 3,25 € et maxi 17,20 €.

& tarif inchangé

tarif en baisse

La souscription de certains produits et services est soumise
3 conditions et/ou 3 l'accord de la Caisse Régionale.

Votre chargé d'affaires est 3 votre disposition pour vous
renseigner.

Pour nous contacter :

Centre d’Affaires
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LE FONCTIONNEMENT DU COMPTE

Frais de tenue de compte

- Commission de tenue de compte /MOiS............cceerverveererrennn. 9,00 €
- Commission de mouvement /mMois ..........c......... de 0,070 % 3 0,14 %
=> Calculée sur les mouvements débiteurs du mois

- Commission de plus fort découvert * /mOois .........c..cooveereenenn. 0,060 % &

=> Calculée sur le plus fort découvert mensuel
* Client détenteur d'une ouverture de crédit.

Autres services

Relevés de compte

Périodicité Relevé papier E-relevé

Mensuel gratuit gratuit

Décadaire (Forfait mensuel) 2,10 € gratuit

Journalier (Forfait mensuel) 10,50 € gratuit
Frais de recherche et photocopie
= SIMPIE <1 BN Nevg
- Complexe de 21,74 €2 66,89 €O T
Attestation
= SIMPIE oo 8,86 €M
- Complexe 17,73 €®
- Renseignements communiqués aux commissaires

BUX COMPLES..c..veveerriecienenesesesemeseseseeesesensse s seneeseaens 13,71€®

LES SERVICES DE BANQUE A DISTANCE

Crédit Agricole en ligne

Internet : www.ca-sudmed.fr (hors frais de connexion selon opérateur)
- Gestion du compte au quotidien (vision)
- Acces opérations de Bourse (Invest Store Initial) /mois™ .........
- Pro geStion /MOiS™ ......c..vveriveivesiiesseiesiiessssesseessssssssensens

* Tarifs préférentiels : 0,70 % sur les ordres de bourse (avec un minimum de
8,15 € hors frais de marché) et les virements interbancaires 3 0,25 €.

Mobile : ca-mobile.com™..............o.ccoorvirrinrriirereeen, gratuit
Déblocage de la réserve de trésorerie, virement a distance, encours
carte 3 débit différé, détail des écritures de compte.

“hors frais de connexion selon opérateur.

Téléphone
04 68 68 83 10 (Pyrénées-Orientales)...........oceuuennee. cot d’un appel local
04 68 68 83 21 (AiEgE) .....couvreecrciciicicines cot d’un appel local

(du lundi au vendredi de 8h30 312 h et de 13h30 4 17h30, sauf le jeudi a partir de
9h30).

Echanges de données informatisées (EDI)

Télétransmission EDI
EDI Internet

- EDI WEB (abonnement Mensuel) .........c..ocvvevrveeeerreerecreneennns 15,00 €
EDI/ETEBAC
- Abonnement mensuel ETEBAC

suivant configuration de 26,00€351,00 €2

- Relevé de compte, 13 IZNE ....c..ceeueeeucincucicircreccccenes 0,12 €

Cout opérations EDI

- Prélevement

- Lettre de Change Relevé (LCR)...

- VIFEMENTt EXEEIME ... 0,20 €
Support magnétique

- Traitement du support (remise diSQUELtE)............everrvvrerrennnn. 11,00 €
- Lettre de Change Relevé (LCR)... .0,52 €
- Prélevement ......cc.eeeureueecene ..0,52 €
- VIFEMENT EXEEIME ... 0,25 €
CA/Certificat ...........coevvevieeeeieeeieeeeeee s nous consulter

Ce logiciel permet d'effectuer les réglements de TVA directement par Internet.

LES MOYENS DE PAIEMENT

Cheques

- Délivrance cheque de banque 14,40 €

- Chéquier avec talon 8 GaUCHE ........c.vvuvcerccinciricinececcce 480€2
- Confection de lettres CheQUE .......c..ceueercucecunencenceenee nous consulter
Virements

- Mise en place virement permanent interbancaire .

- Virement permanent interbancaire..................... 21,3068
- Virement occasionnel interbancaire............c.cvcueeucereeeecerceencunne 3,80 €
- Virement interbancaire via INternet ............cocuvcuevucereveecencueencunne 0,25€&
- Virement spécifique orienté trésorerie 15,00 €
- Remise liste papier pour virements 31,00 €

. avec traitement du virement 3 ['UNité..........coceveuvecencenicecanns 1,30 €2
Avis de prélevements
- Enregistrement d'autorisation de prélevement.............c.......... 10,15€&

- Rejet d’'un prélévement pour autre motif

qu’absence de provision 20,00 €&
Effet et Lettre de Change Relevé (LCR)
- Encaissement LCR PapIer ..o 4,20 €
+ commission 3,50 € par traite papier
- Modification, réclamation.............ccccoceeueeeiuniiniincinceciciecenes 15,70 €
- Notification Dailly 19,20 €

COMPTE COURANT AU QUOTIDIEN

Taux des intéréts débiteurs non convenus : taux maximum autorisé
publi¢ au journal officiel pour les découverts en compte aux commergants,
artisans, entrepreneurs individuels et personnes morales avec ou sans
activité professionnelle commerciale ou non, soit un taux annuel de 13,35 %
au 1¢juillet 2010.

LES INCIDENTS DE FONCTIONNEMENT

Commission d'intervention sur découvert non autorisé

(DB OPETALION)......ovoveereerererisisssssesssssesessssesaeseessenssnsensensensensenes 8,60 €
Cout d'examen de la situation du client et analyse du compte présen-
tant une provision insuffisante.

Frais limités 3 3 commissions d'intervention/jour (commission intégrée v
dans le forfait de rejet d'un chéque, si rejet de l'opération).

Lettre de Change Relevé (LCR)

- Impayé 15,70 €
- Rejet de LCR pour défaut de provision 22,80 €
Virements

- Rejet technique sur virement €mis..........c.occucuevceneeeicenccnncnnne 6,80 €

Avis de prélevements

- Rejet d'avis de prélévement sans provision ............ceeceveeeence 20,00 &
Gratuit pour les prélévements inférieurs a 20 €

- Avis de prélevement retourné impaye .............cceceeeecereueecenenne 14,75 €

- Opposition prélevement gratuit

Cheques

- Lettre d'information préalable au rejet d'un cheque ................ 13,90 € &
(facturation due si chéque non rejeté)

- Forfait : Chéques rejetés <ou=50€ @) .......ccccoervveverrrerrrnnn. 30,00 € &

- Forfait : Chéques rejetés > 50 €@ ......ccvvvvvuceuncrneeererenienne 50,00 € &

Ces forfaits comprennent les frais de lettre d'injonction, la lettre
d'information préalable, les frais de dossier, les frais de blocage
provision, les frais de certificat de non-paiement et la commission
d'intervention (frais non prélevés en cas de nouveau rejet du méme chéque
dans les 30 jours).

- Cheques émis en violation d'une interdiction bancaire

PAr ChEQUE ...t 45,00 € &

Oppositions (par le porteur en cas de perte ou de vol)

- Sur carte gratuit
- Sur cheque 3 I'unité .. 16,506 &
= SUM CREQUIET ... 27,00 €
Divers

- Saisie attribution / Avis 2 tiers détenteur ............ocvceeeeeenecenn. 72,00 €

- Oppositions adMINIStratives @) .............ovueeeereeereerereeesrieeeseeene 72,00 €
LES DATES DE VALEUR
Retrait et versement d'especes J
Remise de cheque J+1
Paiement de cheques J
Prélevement J
Paiement d'effet J-1
Remise LCR (effet papier) dans les délais* E+2
*Remise 5 jours avant I'échéance.
Virement émis (interne ou externe) J
Virement recu J

Télécollecte PaIEMENt PAr CAME .......ceuvueecurucurineireieieireieieiseseeseseeesseaens j
E = date de I'échéance portée sur l'effet.
| =jour de passation de ['opération en compte "jour ouvré".

LES CARTES BANCAIRES ET LES SERVICES MONETIQUES

Cartes bancaire age professionne (Cotisations annuelles)

- Carte internationale Mastercard Business Card

. Carte 3 débit immédiat *. 48,00 €
. Carte 3 débit différé ™ ..o ..5500€¢ @
- Carte internationale Mastercard Business Exécutive ™ ................. 112,00 €

* Choix d 'option possible : avec ou sans retrait.

Terminal de paiement électronique (TPE)

Installation, assistance, fournitures, maintenance et télécommunications

comprises”.
Tarif mensuel de base.
= TPE fIX.uueuieeeeeeieieeeiecsieese e 18,00 €™

"A hauteur de 250 transactions par mois.

A~
-

- TPE portable radio 2500€ 0@
- TPE GPRS 36,000 @
- TPE fixe + ELC 36,50 €02
- TPE ADSL 24500 @
- Options COMPIEMENLAITES .........c.vvvveverererrririerrrireeans nous consulter

Paiement sécurisé sur internet : E-Transactions
- Droits d'entrée.......c.ceeueeeeerereveererereeerereenans de 80,00 €2127,09€¢0 @
- LOYETS MENSULIS ..vvvvveererercireieeceeeneeceeenene de 13,00 €2323,00€ V&
nous consulter

- Options possibles

LE CREDIT

Préts

1. Les préts de trésorerie < a 24 mois

Ouverture de crédit en compte courant

Commission d'engagement SUr OCCC.......c.ccvueueecunemeereueinnnns 1,00 %

- Minimum ..55,00 €
=> Calculée sur le plafond de l'ouverture de crédit

Préts a court terme

- Frais de dossier 1,00 %
- Minimum 50,00 €&
Remise d'effet a I'escompte

- Support papier ou magnétique 7,50 €
- Commission d'engagement sur ligne d'escompte.................. 0,10 %
Remise DAILLY

- Commission d'engagement sur ligne DAILLY..........c.cccoeuucne. 0,10 %
- Commission de bordereau 7,50 €
- Notification 19,20 €
- Basculement en portefeuille impayé 1,00 %
Affacturage (Crédit Agricole Factoring)...........ceceevecuemenees nous consulter

2. Les préts de trésorerie > 3 24 mois

Préts a moyen terme

- Frais de dossier 1,00 %
- Minimum 150,00 € &
Crédit-bail mobilier et immobilier ............................. nous consulter

3. Engagements par signature

- Caution bancaire mini 75,00 € &
- Garantie financiére mini 75,00 € &

+ commission variable selon |'objet
Divers

Aménagements de préts
- Simples (changement périodicité échéance,

modification compte prélevé) 40,50 €

- Complexes (reports, aménagement de dUrée) ..............ceuveveuene 225,00 €&
Réaménagements de préts

(renégociation de taux, de Marge) ..........co.owvvevervveererreennenns 450,00 € =
Lettre d’information des cautions, par emprunteur ............. 16,50 €

Quel que soit le nombre des préts cautionnés - Obligation légale.
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